
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

แผนดําเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

ประจําปการศึกษา ๒๕๖๕ และ ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 
 
 
 
 
 
 
 



 ๒ 

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

ประจําปการศึกษา ๒๕๖๕ และ ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 
หลักการและเหตุผล 
 สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานดานการประกันคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน  โดยมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษา เพ่ือการพัฒนาคุณภาพ  การตรวจสอบ  และการประเมินคุณภาพการศึกษา  ซ่ึงใชเปนแนวทางในการจัดทําระบบประกันคุณภาพภายใน ของสํานักศิลปะและ
วัฒนธรรม  สามารถกําหนดตัวบงชี้  และอัตลักษณ ตามภารกิจของหนวยงาน  ตลอดจนการพัฒนาและทบทวนระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีใชอยู
ในปจจุบันใหเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก การจัดทํารายงานประกันคุณภาพการศึกษาประจําปของทุกหนวยงานท่ีเปนเอกสารและระบบ CHE QA 
Online System เพ่ือใหการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมเปนไปตามเกณฑมาตรฐานทุกตัวบงชี้  ในปการศึกษา ๒๕๖๒ จึงได
จัดทําแผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา  โดยมีความมุงหวังใหการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมเปนไปตามแนวทางการ
พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีมีประสิทธิภาพใหเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง  สอดคลองกับภารกิจของหนวยงานและอัตลักษณของหนวยงานและ
มหาวิทยาลัย ท้ังนี้ใหมีความเชื่อมโยงและเตรียมความพรอมรับการประเมินจากภายนอกรอบท่ี ๕ จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
 
วัตถุประสงค 
 ๑.  เพ่ือใหสํานักศิลปะและวัฒนธรรมดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในใหครอบคลุมการพัฒนาคุณภาพ 
การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 
 ๒.  เพ่ือใหสํานักศิลปะและวัฒนธรรมดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานตัวบงชี้ และจัดทําแผนปรับปรุงคุณภาพตามตัวบงชี้ท่ียัง
ไมไดตามเกณฑมาตรฐานใหเกิดความสมบูรณมีความพรอมในการรับการประเมินรับรองมาตรฐานคุณภาพรอบท่ี ๔ จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.)   
 ๓.  เพ่ือใหสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ทบทวน  ปรับปรุง  พัฒนารูปแบบการรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา  ประจําปใหเปนรายงานการประเมิน
ตนเอง ท่ีใชเปนรายงานประจําปของทุกหนวยงานและมหาวิทยาลัยท่ีไดมาตรฐาน 
 
 

 

 



 ๓ 

ตาราง แสดงแผนการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ประจําปการศึกษา ๒๕๖๕ และปงบประมาณ ๒๕๖๖ 
 
 

ระยะเวลา 
ส.ค. 
๖๕ 

ก.ย. 
๖๕ 

ต.ค. 
๖๕ 

พ.ย. 
๖๕ 

ธ.ค. 
๖๕ 

ม.ค. 
๖๖ 

ก.พ. 
๖๖ 

มี.ค. 
๖๖ 

เม.ย 
๖๖ 

พ.ค. 
๖๖ 

มิ.ย. 
๖๖ 

ก.ค. 
๖๖ 

ส.ค. 
๖๖ 

ก.ย. 
๖๖ 

ปงบประมาณ 
 

ปงบประมาณ 
๒๕๖๕ 

 
                                                            ปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

ปการศึกษา 
 

                                                                   ปการศึกษา ๒๕๖๕ 
   

ปการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๔ 

 

 

 

 

โครงการ/กิจกรรม 
เพื่อพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   มหาวิทยาลยัราชภัฏนครสวรรค 
ประจําปงบประมาณ  ๒๕๖๖ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 ๕ 

โครงการเพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ประจําปงบประมาณ  ๒๕๖๖ 
ลําดับ

ท่ี 
กิจกรรม 

สงเสริมสนับสนนุ 
เปาหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา) 
ผูรับผิดชอบ ปงบประมาณ ๒๕๖๕ ปงบประมาณ ๒๕๖๖ งบ 

ประมาณ 
  โครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา พค. 

๖๕ 
มิย. 
๖๕ 

กค. 
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

การพัฒนาคุณภาพ/การควบคุมคุณภาพ (Quality Control : QC)                   

๑. ประชุมคณะกรรมการ 
อํานวยการและ
คณะกรรมการ 

ดําเนินการประกันคณุภาพ 
ภายใน สํานักศลิปะฯ 
 

๑. คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ
อํานวยการ และคณะกรรมการ
ดําเนินการ สํานักศิลปะฯ 

๒. นโยบายการประกันคณุภาพ
การศึกษาภายในสํานักศลิปะฯ 

๓. แผนดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในประจําปสํานัก
ศิลปะฯ 

ผศ.ธีรพร  
พรหมมาศ 
ผศ.ชุณษิตา  
นาคภพ และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

                 - 

๒. การเผยแพรความรู ระบบ
และกลไกการประกัน
คุณภาพภายใน และประกัน
คุณภาพภายนอกใหแก
บุคลากร สํานักศิลปะฯ 

๑. เอกสารระบบกลไกการประกัน
คุณภาพภายใน สํานักศลิปะฯ 

๒. รอยละ ๘๐ ของอาจารย/
เจาหนาท่ี มีความรูเก่ียวกับ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
และสามารถนําไปปฏิบัตไิด 
อยางตอเน่ือง 

๓. สํานักมีการจดัทําแผนท่ีเชิง
ยุทธศาสตร (Strategy  Map ) 

๔. การประกันคณุภาพผาน เวป
ไซต 

ผศ.ชุณษิตา  
นาคภพ และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

                  

- 



 ๖ 

ลําดับ
ท่ี 

กิจกรรม 
สงเสริมสนับสนนุ 

เปาหมาย  
(ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา) 

ผูรับผิดชอบ ปงบประมาณ ๒๕๖๕ ปงบประมาณ ๒๕๖๖ งบ 
ประมาณ 

  โครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา พค. 
๖๕ 

มิย. 
๖๕ 

กค. 
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

๓.  วิเคราะห และทบทวนระบบ
และกลไกการประกัน
คุณภาพ ตลอดจนการ
กําหนดตัวบงช้ีเปนภารกิจ 
จุดเนน อัตลักษณของสํานัก
ศิลปะฯ  

๑. ประชุม ทบทวนระบบกลไก
การประกันคณุภาพสํานัก
ศิลปะฯ 

๒. ตัวบงช้ีตามภารกิจ/จุดเนน
และอัตลักษของสํานักศิลปะฯ 

ผศ.ชุณษิตา  
นาคภพ และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

                 - 

๔.  การพัฒนาและการจัดทําตัว
บงช้ีท่ีเปนภารกิจ จุดเนน
และอัตลักษของสํานัก
ศิลปะฯใหสอดคลองกับ
พระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลยัราชภฏั พ.ศ. 
๒๕๔๗ 

๑. ตัวบงช้ีตามภารกิจ/จุดเนน
และอัตลักษของสํานักศิลปะฯ 

ผศ.ชุณษิตา  
นาคภพ และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

                 - 

๕. การถายทอดตัวบงช้ีระดับ
สํานัก ไปสูกลุมงาน และ
กําหนดสูระดับตัวบุคคล 
(Individual Scorecard) 

๑. ตัวบงช้ีระดับสํานัก  ระดับกลุม
งาน และระดับบุคคล 

๒. คําสั่งกําหนดผูรับผดิชอบ
กํากับติดตาม และจัดเก็บ
ขอมูล 

ผศ.ชุณษิตา  
นาคภพ และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

                 - 

๖. การเผยแพรความรูระบบ
กลไกการประกันคณุภาพ
ภายในสําหรับนักศึกษาไปสู
การปฏิบัต ิ

๑. ผูนํานักศึกษามีความรูทักษะ
การประกันคณุภาพภายใน 

๒. การบริหารองคกรนักศึกษามี
ระบบกลไกการประกัน
คุณภาพภายใน โดย
กระบวนการคณุภาพ PDCA 

ผศ.ชุณษิตา  
นาคภพ และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

                 - 



 ๗ 

ลําดับ
ท่ี 

กิจกรรม 
สงเสริมสนับสนนุ 

เปาหมาย  
(ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา) 

ผูรับผิดชอบ ปงบประมาณ ๒๕๖๕ ปงบประมาณ ๒๕๖๖ งบ 
ประมาณ 

  โครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา พค. 
๖๕ 

มิย. 
๖๕ 

กค. 
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

๗. การจัดทําฐานขอมลูพ้ืนฐาน 
(Common Data Set) 
ประกันคณุภาพภายใน และ
การประเมินตนเองผาน
ระบบ CHE QA Online 
System 

๑. ขอมูลการประกันคุณภาพ
ภายใน สํานักศลิปะฯ 

๒. ขอมูลพ้ืนฐานสํานักศิลปะฯ 
๓. เอกสารข้ันตอน และวิธีการ

ประเมินตนเองผานระบบ CHE 
QA Online System 

ผศ.ชุณษิตา  
นาคภพ และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

                 - 

การติดตามคุณภาพ (Quality Audit : Q.Au)                   

๑. 0Bการพัฒนาระบบและกลไก
การติดตาม  ตรวจสอบการ
ประกันคณุภาพภายในของ
สํานักศิลปะฯ 

๑. คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ
ติดตามตรวจสอบ และ
ประเมินตนเองของสํานัก
ศิลปะฯจากผูประเมินภายใน
และภายนอก 

๒. เอกสาร และวิธีการตดิตาม
ตรวจสอบและประเมิน 

๓. กําหนดการติดตาม
ตรวจสอบ และประเมิน
คุณภาพของสํานักศลิปะฯ 

ผศ.ชุณษิตา  
นาคภพ และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

                 - 



 ๘ 

ลําดับ
ท่ี 

กิจกรรม 
สงเสริมสนับสนนุ 

เปาหมาย  
(ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา) 

ผูรับผิดชอบ ปงบประมาณ ๒๕๖๕ ปงบประมาณ ๒๕๖๖ งบ 
ประมาณ 

  โครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา พค. 
๖๕ 

มิย. 
๖๕ 

กค. 
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

๒.  1Bการตดิตามตรวจสอบ และ
ประเมินคุณภาพภายในของ
สํานักศิลปะฯ 

๑. คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ
การติดตาม  ตรวจสอบและ
ประเมินตนเอง 
(SAR/CAR)จากผูประเมิน
ภายนอก 

๒. เอกสาร  และวิธีการ  
ติดตามตรวจสอบและ
ประเมิน 

๓. กําหนดการติดตาม
ตรวจสอบ และประเมิน
คุณภาพของสํานักศลิปะฯ 

ผศ.ชุณษิตา  
นาคภพ และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

                 - 

 

การประเมินคุณภาพ (Quality Assessments : QAs)                   

๑. 2Bการจัดทํารายงานประจําปท่ี
เปนรายงานประเมินตนเองท่ี
ไดมาตรฐานของสํานักศิลปะฯ 

๑. รายงานประเมินตนเอง 
(SAR) และขอมูลพ้ืนฐาน 
(CDS) ของสํานักศิลปะฯ 

๒. รายงานประเมินตนเอง 
ของสํานักศิลปะฯผานระบบ 
CHE QA Online 

๓. คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ
การติดตาม  ตรวจสอบและ
ประเมินตนเอง ระดับสํานัก 

ผศ.ชุณษิตา  
นาคภพ และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

                 - 



 ๙ 

ลําดับ
ท่ี 

กิจกรรม 
สงเสริมสนับสนนุ 

เปาหมาย  
(ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา) 

ผูรับผิดชอบ ปงบประมาณ ๒๕๖๕ ปงบประมาณ ๒๕๖๖ งบ 
ประมาณ 

  โครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา พค. 
๖๕ 

มิย. 
๖๕ 

กค. 
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

๒.  3Bการวิเคราะห และทบทวน
สภาพแวดลอมภายใน และ
ภายนอกและการประกัน
คุณภาพภายใน 

๑. รายงานการวิเคราะหจดุ
แข็ง  จุดท่ีควรพัฒนา
ขอเสนอแนะ 

๒. เอกสารลาํดบัความสาํคญั
ของโอกาสในการปรับปรุง
พัฒนา 

ผศ.ชุณษิตา  
นาคภพ และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

                 - 

๓.  4Bการจัดทําแผนปรับปรุงและ
พัฒนาตามหัวขอในการ
จัดลําดับความสําคัญโอกาสใน
การปรับปรุงและพัฒนา (OFI) 

๑. โครงการ/กิจกรรมของ
สํานักศิลปะฯ ตามหัวขอ
เรื่องท่ีเปนประเด็นสําคัญ 

ผศ.ชุณษิตา  
นาคภพ และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

                 - 

๔. 5Bการประเมินผลลัพธของ
ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพของสํานักศลิปะฯ 

๑. คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ
ประเมินผลลัพธระบบกลไก
การประกันคณุภาพของ
สํานักศิลปะ 

๒. วิธีปฏิบัติท่ีดี (Best 
Practice) ของสํานักศิลปะฯ 

ผศ.ชุณษิตา  
นาคภพ และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

                 - 

๕. 6Bการจัดทําระบบขอมลูประกัน
คุณภาพเพ่ือรับการประเมิน
ภายนอกรอบสามจาก
สํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพ
การศึกษาทุกระดับ 

๑. ขอมูลพ้ืนฐาน (CDS) ท่ี
เก่ียวของ กับตัวบงช้ี ๑ 
องคประกอบ ๖ ตัวบงช้ี 

๒. หลักฐานอางอิงตามตัวบงช้ี 
๓. บุคลากรในสํานักศลิปะฯ มี
ความพรอมในการใหขอมลู
ช้ีแจงรับการสัมภาษณ 

 

ผศ.ชุณษิตา  
นาคภพ และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

                 - 



 ๑๐ 

 

 

 

 

 

 

โครงการ/กิจกรรม 
เพื่อพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   มหาวิทยาลยัราชภัฏนครสวรรค 
ประจําปการศึกษา  ๒๕๖๕ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๑๑ 

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   ประจําปการศึกษา  ๒๕๖๕ 
 

ลําดับ
ท่ี กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 

เปาหมาย 
(ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา) 

ผูรับผิดชอบ ปการศึกษา ๒๕๖๕ ปการศึกษา ๒๕๖๖ 
งบ 

ประมาณ 

กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การเตรียมการ และวางแผนปฏิบัติการ (P)   

กค.
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

ตค. 
๖๖ บาท 

 A จัดประชุมช้ีแจงให ความรู
เก่ียวกับนโยบาย/ระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพใหแก 
บุคลากรสํ านักศิลปะและ
วัฒนธรรม 

บุคลากรในสํานักไดรับความรู
ความเขาใจ  เก่ียวกับระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพภายใน 

สํานักฯ                 

- 

P๑ แ ต งตั้ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
อํานวยการและคณะกรรมการ
ดําเนินการประกันคุณภาพ
ภายใน 

คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการของ
สํานัก 

สํานักฯ                 
 

- 

 P๒ ทบทวนระบบและกลไกการ
ประกันคณุภาพภายในและ
การกําหนดมาตรฐาน/ตัว
บงช้ีตามมาตรฐานการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา และอัต
ลักษณ ของทุกหนวยงาน 

- นโยบายการประกันคณุภาพ
ระดับมหาวิทยาลัย 

 - คูมือการประกันคณุภาพ
การศึกษา 
- ตัวบงช้ีตามมาตรฐานของ สกอ. 
และตัวบงช้ี  ท่ีเปนอัตลักษณ 

- ระบบการประกันคณุภาพ
ภายใน ท่ีครอบคลมุ การ
พัฒนาคุณภาพ  การ
ตรวจสอบคุณภาพ และการ
ประเมินคุณภาพ 

สํานักฯ                 

- 

 
 



 ๑๒ 

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   ประจําปการศึกษา  ๒๕๖๕ 
 

ลําดับ
ท่ี 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เปาหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา) 
หนวยงาน
รับผิดชอบ 

ปการศึกษา ๒๕๖๕ ปการศึกษา ๒๕๖๖ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การเตรียมการ และวางแผนปฏิบัติการ (P)   

กค.
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

ตค. 
๖๖ -  

P๓  จัดทําแผนดําเนินการ
ประกันคณุภาพ
การศึกษาภายใน 
 
 

- แผนดําเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน
ประจําปการศึกษา ของสํานัก  

สํานักฯ                  

  

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ๑๓ 

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   ประจําปการศึกษา  ๒๕๖๕ 
 

กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การดําเนินการตามแผนและปฏบัิติการ (D)   

กค. 
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

ตค. 
๖๖  - 

D๑ ประชุมช้ีแจงนโยบาย/
ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษา และการ
ประเมินตนเอง โดยผาน
ระบบ CHE  QA   Online 
System 

- บุคลากรของสํานัก มีความรู ความ
เขาใจ ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

สํานักฯ                  

 

 

- 

D๒ 7Bสํานักดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในโดยใช
กระบวนการ PDCA ให
ครอบคลมุ การพัฒนา
คุณภาพ  การตรวจสอบ
คุณภาพ และการประเมิน
คุณภาพ 

- คูมือการปฏิบัติงาน/ ระเบียบ
ปฏิบัติงาน ของสํานัก 

- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาของสํานัก 

- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการตรวจ
ติดตามประเมินภายในการประกัน
คุณภาพการศึกษาของสํานัก 

- รายงานผลลัพธการดําเนินงานของ   
คณะกรรมการ ของสํานัก 

สํานักฯ                  

 

 

 

 

 

 

 



 ๑๔ 

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   ประจําปการศึกษา  ๒๕๖๕ 
 

ลําดับ
ท่ี 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เปาหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา) 
หนวยงาน
รับผิดชอบ 

ปการศึกษา ๒๕๖๕ ปการศึกษา ๒๕๖๖ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การดําเนินการตามแผนและปฏบัิติการ (D)   กค.

๖๕ 
สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

ตค. 
๖๖  - 

 D๓ 
8Bจัดทําแผนปรับปรุงองคกร
หรือโครงการเพ่ือ  พัฒนา
คุณภาพตามประเด็นท่ีไดจากการ
ประเมินในรอบปท่ี 
9Bผานมา 

- แผนปรับปรุงหรือโครงการท่ี
สอดคลองกับประเด็นการ 
ปรับปรุงคณุภาพ 

- ผลลัพธท่ีไดจากการ
ดําเนินการตามแผนปรับปรุง
หรือโครงการ 

สํานักฯ                  

-  

D๔  จัดทํารายงานประจําป ท่ี เป น
รายงานประเมิ นตนเองท่ี ได
มาตรฐาน  และรายงานจะตอง
เปนรายงานประจําปงบประมาณ
ท่ีเปนผลในรอบปท่ีผานมาตรงกับ
ปการศึกษา (ประกอบดวย SAR 
และรายงานผลการดําเนินการ
ตามภารกิจ เชิงประเมิน ) 

- รายงานประจําปท่ีเปนรายงาน
ประเมินตนเอง ของสํานัก    

- ขอมูลพ้ืนฐาน (CDS) ท่ี
เก่ียวของ กับตัวบงช้ี ๑ 
องคประกอบ ๖ ตัวบงช้ี 

- ภาพกิจกรรมตางๆ  
ท่ีเก่ียวของกับการดําเนินการ
ประกันคณุภาพ    

- หลักฐานการเผยแพร  
  ตอสาธารณชน   

สํานักฯ                  

 

 

 

 

- 

 

 



 ๑๕ 

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สํานักศิลปะและวัฒนธรรม     ประจําปการศึกษา  ๒๕๖๕ 
 

ลําดับ
ท่ี 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เปาหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา) 
หนวยงาน
รับผิดชอบ 

ปการศึกษา ๒๕๖๕ ปการศึกษา ๒๕๖๖ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การดําเนินการตามแผนและปฏบัิติการ (D)   

กค.
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

ตค. 
๖๖ -  

D๕ 10Bจัดเก็บขอมลูระยะ ๑๒ เดือน
ตามตัวบงช้ี ระดับสํานัก 

- ขอมูลสํานักครบถวนถูกตอง 
- มีคณะทีมงานประกันคณุภาพ
ระดับ สํานัก (QA Staff) ให
คําปรึกษาในการเก็บรวบรวม
ขอมูล  

สํานักฯ 

                - 

กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การตรวจสอบและประเมินผล (C )   

กค.
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

ตค. 
๖๖ -  

C๑  จั ด ทํ าตารางกํ าห นดการ
ติดตามตรวจสอบและประเมิน
การประกันคุณภาพการศึกษา 
โด ย บุ ค ค ล ภ า ย ใน แ ล ะ
บุคคลภายนอก 

- กําหนดการติดตามตรวจสอบ
และประเมินการประกันคุณภาพ
การศึกษา ระดับ สํานัก   

สํานักฯ  

               - 

C๒  สํานักจัดทํา SAR และเตรียม
รับการประเมิน 

- SAR ของสํานัก ท่ีเปนเอกสาร
รูปเลมและ CHE  QA   Online 
System 

สํานักฯ 
              

 

 - 

 

 

 

 

 

 



 ๑๖ 

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม    ประจําปการศึกษา  ๒๕๖๕ 
 

ลําดับ
ท่ี 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เปาหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา) 
หนวยงาน
รับผิดชอบ 

ปการศึกษา ๒๕๖๕ ปการศึกษา ๒๕๖๖ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การตรวจสอบและประเมินผล (C )   

กค.
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

ตค. 
๖๖  - 

 C๓ 11Bประเมินสํานัก - รายงานผลการประเมินระดับ
ภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา 

ภาควิชา/คณะ/
สํานัก/สถาบัน 

                 

- 

 C๔ 12Bสํานัก จัดทํา SAR และ
เตรียมรับการประเมิน  

- รายงานผลการประเมินระดับ
คณะ/สํานัก/สถาบัน ท่ีเปนเอกสาร
และ CHE QA Online System  

คณะ/สํานัก/
สถาบัน 

                 

- 

C๕ 13Bประเมินสํานัก   - รายงานผลการประเมินระดับ 
สํานัก ท่ีเปนเอกสารรูปเลมและ 
CHE  QA   Online System 

สํานักฯ                  

 

- 

C๖ 14Bรวบรวมผลการประเมิน
ของสํานัก เพ่ือจัดทํา SAR 
ระดับมหาวิทยาลัย 

- รายงานผลการประเมินระดับ 
  สํานัก  ท่ีเปนเอกสารรูปเลมและ 
CHE  QA   Online System 

มหาวิทยาลยั 
(กลุมงาน
มาตรฐาน) 

 

     

 

 

 

           

 

- 

 

 

 



 ๑๗ 

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม    ประจําปการศึกษา  ๒๕๖๕ 
 

ลําดับ
ท่ี 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เปาหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา) 
หนวยงาน
รับผิดชอบ 

ปการศึกษา ๒๕๖๕ ปการศึกษา ๒๕๖๖ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การตรวจสอบและประเมินผล (C )   

กค.
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

ตค. 
๖๖  - 

C๗ 15Bประเมินระดับ
มหาวิทยาลยั  

- รายงานผลการประเมินระดับ 
คณะ/สํานัก/สถาบัน  ท่ีเปน
เอกสารรูปเลมและ CHE  QA   
Online System 

มหาวิทยาลยั 
(กลุมงาน
มาตรฐาน) 

 

                 

-  

C๘ 16Bจัดสงรายงานประจําปท่ี
เปนรายงานการประเมิน
ตนเอง โดยไดรบัการ
พิจารณาจากสภา
มหาวิทยาลัย ตอหนวยงาน
ตนสังกัด ภายใน ๑๒๐ วัน 
นับตั้งแตวันสิ้นปการศึกษา 

 - รายงานประจําปท่ีเปน
รายงานประเมินตนเอง ของ
ทุกหนวยงาน  ท่ีไดรับการ
พิจารณาจากสภา
มหาวิทยาลยั 

-  หลักฐานการเผยแพร ตอ
สาธารณชน และ หลักฐาน
การจัดสงรายงานตอตนสังกัด 

มหาวิทยาลยั 
(กลุมงาน
มาตรฐาน) 

 

                 

 

 

- 

 

 

 

 

 

 

 



 ๑๘ 

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม    ประจําปการศึกษา  ๒๕๖๕ 
 

ลําดับ
ท่ี 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เปาหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา) 
หนวยงาน
รับผิดชอบ 

ปการศึกษา ๒๕๖๕ ปการศึกษา ๒๕๖๖ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การตรวจสอบและประเมินผล (C )   

กค.
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

ตค. 
๖๖ -  

 C๙  17Bประเมินผลลัพธของ
ระบบและกลไกการ
ประกันคณุภาพภายใน
สํานัก 

 - คําสั่งคณะทํางานประเมินผล
ลัพธของระบบและกลไกการ
ประกันคณุภาพภายใน 

- รายงานผลระหวางดาํเนินการ
ของคณะทํางานประเมินผล
ลัพธของระบบและกลไกการ
ประกันคณุภาพภายใน 

- รายงานผลสําเร็จในการ
พัฒนาคุณภาพของหนวยงาน
ในดานตางๆ ท่ีเกิดจากระบบ
การประกันคณุภายในทุก
หนวยงาน 

- รายงานผลลัพธของการ
ประเมินระบบและกลไกการ
การประกันคณุภาพภายใน 

  

สํานักฯ                  

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 



 ๑๙ 

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม     ประจําปการศึกษา  ๒๕๖๕ 
 

ลําดับ 
ท่ี 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เปาหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา) 
หนวยงาน
รับผิดชอบ 

ปการศึกษา ๒๕๖๕ ปการศึกษา ๒๕๖๖ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การนําผลการประเมินปรับปรุงแกไขและจัดทําแผนพัฒนางาน (A)   

กค.
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

ตค. 
๖๖  - 

 A๑ 18Bจัดประชุมทบทวนผลการ
ประเมิน การประกัน
คุณภาพภายใน  เพ่ือ ทํา
การวิเคราะห  จุดแข็ง
จุดออนขอเสนอแนะ    
แนวทางปรับปรุง แกไข
และกําหนด หัวขอ เรื่องท่ี
สําคัญในการปรับปรุง 

- หลักฐานขอมูลการประชุม 
- รายงานสรุปผลการปรับปรุง 
- ขอมูลหลักฐานการวิเคราะห
จุดแข็ง  จุดออน และการ
จัดลําดับความสําคัญ ของการ
จําจัดทําแผนปรับปรุงแกไข 

สํานักฯ                  

 

 

- 

 A๒ 19Bจัดทําแผนปรับปรุง 
พัฒนาคุณภาพการ 
ประกันคณุภาพภายใน
ตามหัวขอ เรื่องท่ีได
จัดลําดับความสําคัญ     

- หลักฐานขอมูลการประชุม 
- แผนการปรับปรุงแกไข 
พัฒนาการประกันคณุภาพ
ภายใน 

- โครงการ/กิจกรรม ปรับปรุง
พัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
หัวขอเรื่องท่ีเปนประเด็น
สําคัญตองปรับปรุง 

สํานักฯ                  

 

 

- 

 

 



 ๒๐ 

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม     ประจําปการศึกษา  ๒๕๖๕ 
 

ลําดับ
ท่ี 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เปาหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา) 
หนวยงาน
รับผิดชอบ 

ปการศึกษา ๒๕๖๕ ปการศึกษา ๒๕๖๖ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การนําผลการประเมินปรับปรุงแกไขและจัดทําแผนพัฒนางาน (A)   

กค.
๖๕ 

สค. 
๖๕ 

กย. 
๖๕ 

ตค. 
๖๕ 

พย. 
๖๕ 

ธค. 
๖๕ 

มค. 
๖๖ 

กพ. 
๖๖ 

มีค. 
๖๖ 

เมย. 
๖๖ 

พค. 
๖๖ 

มิย. 
๖๖ 

กค. 
๖๖ 

สค. 
๖๖ 

กย. 
๖๖ 

ตค. 
๖๖  - 

 A๓ 20Bเตรียมความพรอมเพ่ือ    
21Bรองรับการประเมนิ
คุณภาพการศึกษา   
22Bระดับสํานัก  
 23Bจากสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา  (สมศ.) 
รอบท่ี ๓    

- ข อมู ล พ้ื น ฐาน (CDS)   ของ
สํานักและของมหาวิทยาลัย 
อยางครบถวนสมบูรณ 

-  ตัวบ งช้ี  สํานัก ท่ีผานเกณฑ
มาตรฐานทุกตัวบงช้ี 

- เอกสารอางอิง ผูรับผดิชอบ
ดําเนินการและผูช้ีแจงของ
สํานัก  

- จัดเตรยีม ผูมีสวนไดสวนเสีย
เพ่ือใหขอมูลการสัมภาษณ  

สํานักฯ                 - 

A๔ 24Bสํานัก รับการประเมิน 
จากสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา  (สมศ.) 
รอบท่ี ๓    

- หาวิทยาลัย/คณะหรือสาขาวิชา 
มีผลการดําเนินการ ระดับ ดี 
และดมีาก ทุกองคประกอบ  
และไดรับการรับรองมาตรฐาน
การศึกษา จากสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา  (สมศ.) 
รอบท่ี ๔    

สํานักฯ                  

 

- 
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